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Pflegehelferin/Pflegehelfer SRK

Der Lehrgang Pflegehelfer/in SRK bietet Ihnen eine gute Grundlage flr
die Tatigkeit im Bereich der Gesundheits- -und Krankenpflege. Der
Aufgabenbereich umfasst die Pflege und Betreuung von akut und
langzeit-chronisch kranken Menschen. Die Pflegehelferin* unterstitzt
und erganzt, unter Anleitung und Begleitung, die Arbeit von
Fachpersonal im stationaren und ambulanten Bereich (Spitex,
Hauspflege).

Dauer des Lehrgangs

120 Theoriestunden und anschliessendes Pflegepraktikum von 12
Tagen. Fur den Theorieteil miissen noch ca. 20-40 Stunden fir das
Selbststudium zu Hause eingeplant werden.

Werden mehr als 10 % des theoretischen Unterrichts versdumt, so
mussen diese Lektionen nachgeholt werden.

Innerhalb des Theorieteils wird das Gelernte mehrmals durch
Lernkontrollen abgefragt. Das Erreichen der erforderlichen Punktzahl ist
Voraussetzung fur den Einstieg ins Praktikum und den erfolgreichen
Abschluss des Theorieteils

Das Praktikum muss spéatestens sechs Monate nach Abschluss des
Theorieteils beendet sein. Versdaumte Praktikumstage missen
nachgeholt werden. Nachtdienst/-wache gilt nicht als Praktikum.

Ziele des Lehrgangs

Die Ziele, die Sie mit diesem Lehrgang erreichen, ergeben sich aus dem
Kompetenzprofil, das im Rahmenlehrplan vom Schweizerischen Roten
Kreuz festgelegt wurde. Das Kompetenzprofil finden Sie in dieser
Broschure ab Seite 6.

Der Lehrgang Pflegehelfer/in SRK ist keine Berufsausbildung! Nach
erfolgreichem Abschluss inkl. Praktikum wird das Zertifikat des
Schweizerischen Roten Kreuzes abgegeben, das dazu befahigt, als
qualifizierte Pflegehelferin SRK zu arbeiten.

Das Zertifikat wird erteilt, wenn in den massgebenden
Kompetenzbereichen die festgelegten Ziele in Theorie und Praxis
erreicht sind (s. Kompetenzprofil ab Seite 6).

*Im gesamten Text gilt die Bezeichnung ,Pflegehelferin® auch fur die mannliche
Form.
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Aufnahmebedingungen

Zurluckgelegtes 18. Lebensjahr

Bereitschaft und Interesse am Umgang mit hilfs- und
pflegebediirftigen Mitmenschen

Verstandnis flr Betagte und Behinderte
Teamfahigkeit

Beherrschung der deutschen Sprache schriftlich und mundlich:
Verstehen von Texten und Vortragen (in Hochdeutsch und
Schweizerdeutsch); der Unterricht erfolgt in schweizerdeutsch

Korperliche und geistige/seelische Gesundheit und Belastbarkeit.
Es kann ein Arztzeugnis verlangt werden. Allfallige gesundheitliche
Abklarungen und Vorkehrungen richten sich nach den
Bestimmungen des Kantons Baselland fiir das Personal im
Pflegewesen.

Nach Eingang Ihres Anmeldeformulars werden Sie aufgefordert, sich zu
einem personlichen Gesprach anzumelden. Erst in diesem Gesprach
wird Uber die definitive Aufnahme in den Lehrgang entschieden.



&
Rotes Kreuz Baselland "
Das Symbol fir Menschlichkeit

Inhalte

Der Lehrgang vermittelt das Grundlagenwissen flr eine Tatigkeit im
Bereich der Gesundheits- und Krankenpflege. Die vermittelten Themen
sind sehr praxisbezogen und auf die Bediirfnisse von gesunden, kranken
und/oder behinderten Menschen ausgerichtet:

Unterstitzende Massnahmen bei

Allgemein pflegerischen Massnahmen

Korperpflege und Betten

Ernahrung und Ausscheidung

Mobilisation, Transfers und Lagerungen

Vorbeugung gegen Wundliegen

Einsatz von Hilfsmitteln wie Rollstuhl, Geh-Hilfen usw.
Herz-Kreislauf-Problemen, Atmung, Ausscheidung
Einfache Kalte- und Warmeanwendung

Pflege von Schwerkranken, Sterbenden

Soziale Betreuung im Umgang mit pflegebediirftigen Menschen

¢ Kommunikationsformen, Gespréachsfihrung
¢ verbale und nonverbale Kommunikation

e Bertcksichtigung der individuellen Lebensform und der religiésen
Bedurfnisse

¢ Animation im Sinne von ,sich beschéftigen®
e Berlcksichtigung der Fahigkeiten der Pflegeempfanger

Eigenstandige Tatigkeiten

e Beachten und Durchfiihren von Hygienerichtlinien
¢ Verteilen von Essen und Hilfeleistungen beim Essen
e Pflege und Reinigung von Hilfsmitteln u. &.

Zusammenarbeit im Team

e Arbeiten nach Kompetenzen
¢ Informationsweitergabe (mundlich und schriftlich)

Lehrmethoden

Referate, Lehrgesprache, Demonstrationen, praktisches Uben mit
Kursteilnehmenden, Gruppen- und Einzelarbeiten, Fallbeispiele,
Tonbildschauen, Video/DVD, Exkursionen usw.
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Arbeitsunterlagen
Lehrmittel ,Kursgrundlage Pflegehelferin SRK* (Arbeitsbuch) sowie
zusétzliche Arbeitsblatter und Prospekte.

Besonderes

In der Mittagspause kdnnen Mahlzeiten in unserem Aufenthaltsraum
eingenommen werden (Mikrowelle vorhanden). In den umliegenden
Restaurants werden kostengunstige Mahlzeiten angeboten.

Kosten des Lehrgangs

Fr. 2'180.-- (inkl. Fr. 140.—Einschreibegebihr) pro Teilnehmerin
(Preis&dnderungen vorbehalten)

Ratenzahlung ist mdglich.

Bei Nichterscheinen oder Abmeldung von weniger als 14 Tagen vor
Kursbeginn ist der ganze Kursbetrag geschuldet.
Einschreibegebihr

Fr. 140.--

Die Einschreibegebuhr wird nach Ihrer definitiven Anmeldung féllig und
mit separatem Einzahlungsschein in Rechnung gestellt.

Bei einer spateren Abmeldung erfolgt keine Rulickerstattung der
Einschreibegebdihr.

Lehrgangsabschluss

Wenn alle Teilnehmenden das Praktikum absolviert haben, findet der
Abschlussabend statt:

e Erfahrungsaustausch in Bezug auf das Praktikum
o Abgabe des Zertifikates ,Pflegehelferin / Pflegehelfer SRK*
e Abgabe des Bildungspasses

e Geselliger Tell
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Ausbilderinnen und Aushilder

Corbellini Sandra Dipl. Pflegefachfrau, Ausbilderin eidg. FA

Gugelmann Liesbeth Dipl. Physiotherapeutin, Pflegehelferin SRK,
Kinaestheticstrainerin Stufe I

Haller Pascal Dr. phil. Psychologe FSP, Dipl. Pflege-
fachmann, Dipl. Erwachsenenbilder AEB

Kanel-Jacquart Beatrice  Dipl. Pflegefachfrau, Ausbilderin eidgen. FA,
Mediatorin CAS

Waldmeier Monika Dipl. Pflegefachfrau, Ausbilderin eidg. FA

Fortbildungen

Fortbildungen sind heute geradezu eine Bedingung, sie erhdhen die
Chancen auf dem Arbeitsmarkt und erweitern den eigenen
Wissensstand. Das Rote Kreuz Baselland bietet jedes Jahr eine Vielzahl
von praxisorientierten Fortbildungen fir Pflegehelferinnen an. Die
Angebote finden Sie im Kursprogramm, das jeweils ab ca. Ende Oktober
des vorhergehenden Jahres zugestellt wird.

Arbeitsmoéglichkeiten

e Alters-und Pflegeheime / Pflegewohngruppen
e Behindertenheime / Behinderten-Wohngruppen

e Betreuung von Behinderten zu Hause, in Zusammenarbeit
mit der Beratungsstelle flir Behinderte Baselland (INSIEME)

e Pflege von eigenen Angehdérigen
e Spitex und Hauspflege
e Entlastungsdienst Rotes Kreuz Baselland
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Die PH SRK Ubernimmt im Rahmen der ihr Gbertragenen Kompetenzen Aufgaben in der Pflege
und Begleitung von gesunden, kranken und/oder behinderten Menschen und entlastet
pflegende Angehérige. Sie Ubt ihre Tatigkeit unter Anleitung und Uberwachung von
diplomiertem Pflegefachpersonal aus. Die im Folgenden aufgelisteten Fahigkeiten ergeben sich
durch ein Zusammenspiel aus Kenntnissen, Fahigkeiten und Haltung, die aufgrund der
Kompetenzen-Ressourcen-Methode erstellt wurden.

Folgende in allen Kompetenzbereichen bestimmenden Haltungen pragen die Fahigkeiten der

PH SRK mit:

Sie

¢ ist aufmerksam gegenuber Bedurfnissen, Anliegen und Wiinschen der betreuten Person
und der Angehdorigen.

¢ st sensibilisiert auf kulturelle und religiose Gegebenheiten sowie Aspekte der Lebensphase
Alter.

e st bestrebt, einen wertschatzenden Umgang zu pflegen.

¢ st sensibilisiert auf Aspekte von Nédhe und Distanz in arbeitsbezogenen Beziehungen
(betreute Person, Angehorige, Team).

Die Aufgaben, die die PH SRK ,selbststandig® oder ,auf Anweisung resp. mit Ricksprache*
ausfuhrt, sind Aufgaben, fir die sie vorbereitet wurde. Es steht jedoch in der Verantwortung der
Arbeitgeber, wie sie den Einsatz der PH SRK im Einzelnen regeln.

Rolle der PH SRK, Zusammenarbeit und Kommunikation

¢ Die PH SRK pflegt in ihrem Arbeitsumfeld respektvolle Beziehungen im Rahmen ihrer
Kompetenzen.

e Die PH SRK beobachtet Situationen und Personen, nimmt Veranderungen wahr und
informiert die zustandige Pflegefachperson.

Fahigkeiten Selbst- auf Anweisung
standig mit Riicksprache

Halt ihre Kompetenzen ein X

Pflegt und betreut die betreute Person nach Anweisung X

Beachtet Regeln der Teamarbeit X

Nimmt arbeitsbezogene Beziehungen zur betreuten Person auf X

Leitet Anliegen von Angehdrigen der betreuten Person an die X

zustandige Pflegefachperson weiter.

Schildert der zustandigen Pflegefachperson die aktuelle Situation der X

betreuten Personen (Beobachtungen und Aussagen der betreuten

Person)

Hygiene und Sicherheit
Die PH SRK halt die Vorschriften der Hygiene und weitere Sicherheitsvorgaben des jeweiligen
Arbeitsortes ein.

Fahigkeiten Selbst- auf Anweisung
sténdig mit Riucksprache

Halt die Hygienerichtlinien ein X

Wendet Desinfektionsmittel und andere Vorgaben (z.B. Mundschutz, X

Handschuhe) korrekt an

Ist sensibilisiert fur die Gefahr von Keimilbertragungen, fragt bei X
Unsicherheit nach und wendet vorbeugende Massnahmen an
Entsorgt Abfall geméass den Weisungen / Vorschriften

Halt Vorschriften zur Verhitung von Unféllen ein X

>
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Handelt verantwortungsvoll gegentber der betreuten Person, sich selber
und den Personen im Arbeitsumfeld

Grundlagen zur Pflege und Betreuung

¢ Die PH SRK fihrt die Pflege von betreuten Personen gemass Anweisung durch.
¢ Die PH SRK hat Verstandnis fur die altersspezifischen, kulturellen und religiésen
Gewohnheiten sowie die aktuelle Situation der betreuten Personen.

Fahigkeiten Selbs_t- auf Anweisung
standig mit Riicksprache

Handelt nach den Anweisungen und bezieht Aspekte wie die folgenden X

ein:

- Selbstbestimmung und Selbststandigkeit

- Ressourcen

- Biographie orientierte Begleitung und Pflege

Orientiert sich an den Pflegekriterien (Wohlbefinden, Wirksamkeit, X

Sicherheit und Wirtschaftlichkeit)

Ist bestrebt, klar, verstandlich und situationsgerecht zu kommunizieren X

Schildert der zustandigen Pflegefachperson die aktuelle Situation der X

betreuten Person (Beobachtungen und Aussagen der betreuten Person)

Sich sauber halten und kleiden

¢ Die PH SRK unterstitzt die betreuten Personen gemass Anweisung bei der Kérperpflege,

die diese selbststandig oder unter ihrer Anleitung durchfihren.

e Die PH SRK Ubernimmt bei betreuten Personen gemass Anweisung stellvertretend die

Korperpflege.
¢ Die PH SRK unterstitzt die betreute Personen gemass Anweisung beim An- und

Auskleiden.

Fahigkeiten Selbst- auf Anweisung

standig mit Riicksprache

Fuhrt die Korperpflege und das An- und Auskleiden nach den X

elementaren Grundlagen oder den vorgegebenen Standards der

jeweiligen Institution durch

Reinigt das verwendete Material und entsorgt dieses allenfalls X

entsprechend den Vorgaben

Berlhrt die Person sorgsam X

Sich bewegen

e Die PH SRK wirkt gemass Anweisung mit, die Beweglichkeit der betreuten Personen zu

erhalten und zu fordern.

¢ Die PH SRK wirkt bei Lagerungen, Mobilisation und Transfers mit und leitet die betreuten

Personen entsprechend an.

Fahigkeiten Selbst- auf Anweisung
standig mit Ricksprache

Mobilisiert, transferiert und lagert die betreute Person auf Anweisung X

oder unter Anleitung sicher, bequem und nach physiologischen

Grundséatzen und nutzt Hilfsmittel

Arbeitet riickenschonend X

Fuhrt nach Anweisung X

- die Kontrakturenprophylaxe
- die Dekubitusprophylaxe
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- die Thrombosenprophylaxe
- das Gehtraining
durch

Sklerose und nimmt Rucksicht auf die damit verbundenen
Bewegungseinschréankungen

Ist sensibilisiert auf Sturzgefahren und fiihrt vorbeugende Massnahmen X
durch
Pflegt eine betreute Person mit Rheuma, Parkinson oder Multiple X

Erkennt eigene Grenzen und holt bei Bedarf Hilfe

Ausscheiden

Die PH SRK unterstitzt die betreuten Personen geméss Anweisung im Zusammenhang mit

dem Ausscheiden.

betreuten Person und bei Drittpersonen

Fahigkeiten Selbs_t- auf Anweisung
standig mit Riicksprache

Unterstltzt die betreute Person bei der selbststandigen X

Toilettenbenitzung

Hilft mit, kontinenzférdernde Massnahmen anzuwenden X

Setzt Hilfsmittel (z.B. Inkontinenzprodukte) ein X

Beachtet die Regeln im Umgang mit Harnableitungssystemen X

Fuhrt Massnahmen zur Obstipationsprophylaxe durch X

Fuhrt die Intim- und Hautpflege bedarfsgerecht durch X

Beachtet die Hygienemassnahmen X

Reagiert angepasst auf Scham- und Ekelgefiihle bei sich selbst, bei der X

Atmen, Herz-Kreislauf, Korpertemperatur

Die PH SRK unterstitzt die betreuten Personen gemass Anweisung bei der Atmung, im Bereich

des Herz-Kreislauf-Systems und beim Regulieren der Korpertemperatur.

Fahigkeiten Selbst- auf Anweisung
standig mit Riicksprache

Beobachtet die Atmung und holt sofort Hilfe, wenn die Atmung von der X

Norm abweicht

Unterstltzt die betreute Person bei Husten und Auswurf X

Fihrt atemunterstitzende Massnahmen und die Pneumonieprophylaxe X

durch

Misst den Puls und holt sofort Hilfe, wenn der Puls von der Norm X

abweicht

Pflegt und unterstitzt eine betreute Person mit einer Apoplexie X

Unterstitzt die betreute Person beim Regulieren ihres Warme- bzw. X

Kalteempfindens

Misst die Kdrpertemperatur und unterstitzt die betreute Person mit X

fiebersenkenden Massnahmen

Erkennt die eigenen Grenzen und holt bei Bedarf (sofort) Hilfe X

Sich als Frau oder Mann fihlen (Sexualitat)

Die PH SRK unterstitzt die betreuten Personen geméass Anweisung in ihrem Frau sein oder

Mann sein.
Fahigkeiten Selbs_t— auf Anweisung
standig mit Ricksprache
Nutzt die Moglichkeit, im Pflegeteam tber Anliegen / Ausdrucksweisen X

der betreuten Person zu sprechen, die die PH SRK befremden
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Kommunizieren mit Menschen mit Kommunikationseinschréankungen
Die PH SRK unterstitzt betreute Personen mit Kommunikationseinschrdnkungen gemass

Anweisung.
Fahigkeiten Selbs_t- auf Anweisung
standig mit Riicksprache
Wendet elementare Grundregeln der Kommunikation im Umgang mit X
einer betreuten Person an, die an Kommunikationseinschrankungen
leidet
Unterstitzt Menschen mit Depression oder Demenz geduldig bei ihren X
Anliegen
Ist bestrebt Hinweise der betreuten Person beziiglich Suizid zu X
erkennen
Nimmt agitiertes Verhalten wahr X
Ist bestrebt, die zustandige Pflegefachperson tiber Misshandlungen zu X
informieren, in die sie involviert ist oder die sie beobachtet hat
Erkennt eigene Grenzen und holt bei Bedarf Hilfe X

Ruhen und Schlafen
Die PH SRK unterstitzt die betreuten Personen geméss Anweisung
Ruhen und Schlafen.

im Zusammenhang mit

mit ein

Fahigkeiten Selbst- auf Anweisung
standig mit Ricksprache

Hilft mit, das Ruhe- und Schlafverhalten bzw. die individuellen X

Bediirfnisse der betreuten Person zu ermitteln

Setzt unterstitzende Massnahmen zur Entspannung und X

Schlafférderung ein

Bereitet betreute Person auf die Nachtruhe vor und bezieht Schlafrituale X

Essen und trinken

Die PH SRK unterstitzt die betreuten Personen (ohne Schluckstérungen) geméass Anweisung

beim Essen und Trinken.

Fahigkeiten Selbst- auf Anweisung
standig mit Riicksprache

Unterstitzt die betreute Person bei der Menuwabhl X

Gestaltet ein appetitanregendes Umfeld X

Unterstitzt die betreute Person beim Essen und Trinken und setzt X

Hilfsmittel ein

Verabreicht die fur die betreute Person vorbereiteten Medikamente X

Fuhrt die Pflege der betreuten Person mit Diabetes durch. X

Erkennt eigene Grenzen, holt bei Bedarf sofort Hilfe X

Krisen (Schmerzen, Sterben) und Notfall (= aussergewdhnliche Umstande / Situationen)
o Die PH SRK begleitet betreute Personen in Krisensituationen und wéhrend des Sterbens

gemass Anweisung und im Rahmen ihrer Aufgaben.

e Die PH SRK fordert in Notfall- oder in aussergewdhnlichen Situationen umgehend Hilfe an

und bleibt wahrend dieser Zeit bei den betreuten Personen.

Fahigkeiten

Selbst-
sténdig

auf Anweisung
mit Ricksprache

Hilft mit, Schmerzen zu erfassen und Schmerz lindernde Massnahmen
durchzufiihren

X
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Hilft bei der Betreuung, Begleitung und Pflege einer sterbenden Person X
mit

Nimmt Anliegen der Angehdrigen auf und vermittelt den Kontakt zur X
zustandigen Pflegefachperson

Hilft bei der Pflege der verstorbenen Person mit X

Fordert im Notfall oder in fiir sie aussergewdhnlichen Situationen sofort X
Hilfe an und bleibt bei der betreuten Person

Ist bestrebt Anzeichen von Uberlastung, Uberforderung bei sich selber X
zu erkennen und Hilfe anzunehmen resp. einzufordern

Ressourcen und Gesundheitsforderung
Die PH SRK ist aufmerksam gegeniiber Ressourcen der betreuten Personen und hilft geméass
Anweisung bei der Gesundheitsforderung mit.

Fahigkeiten Selbst- auf Anweisung
standig mit Ricksprache
Fuhrt die angeordneten gesundheitsférdernden Massnahmen durch X

Alltagsgestaltung

¢ Die PH SRK unterstitzt die betreuten Personen gemass Anweisung in ihrer
Alltagsgestaltung.

o Die PH SRK nimmt Rucksicht auf die Bedurfnisse der betreuten Personen und ihres
sozialen Umfeldes.

Fahigkeiten Selbst- auf Anweisung
standig mit Riicksprache

Unterstitzt die betreute Person bei der Gestaltung des Tagesablaufes X

Unterstitzt die betreute Person beim Einleben am neuen Wohnort X

Von der Konferenz der Geschéftsleiterinnen und Geschaftsleiter (KGL) genehmigt:
18. Mai 2010
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